Cislo zmluvy: A8921232

Néazov predajného miesta: Alpha Pro Tel s.r.o. Kod: ID390GPB03
Meno a priezvisko predajcu: Caky Martin

Poznamka: E7_nova_FTTH_ponuka_nova(24m)_241014

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
na poskytovanie sluzieb Orange Doma

uzavreta podlia § 44 zékona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni medzi

spolocnostou Orange Slovensko, a.s. 5 5
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo 1142/B

(dalej len "spolo¢nost Orange")

a

Ucastnikom (dalej len "Ucastnik” alebo "Uastnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
ZS Mostna 3, Nové Zamky

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné ¢&islo, PSC, posta):
Mostna 3, Nové Zamky, 94002 Nové Zamky 2

Telefonne ¢islo (aj s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):
E-mail: In& uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. s.?
- nie
Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
SR
Rodné &islo / ICO: IC DPH / DIC*:
37860933

Sposob platby:

Spdsob doruéenia faktury:
Elektronicka forma

Statutarny zastupca:
Halmes Peter PaedDr.

Rodné &islo: Cislo a platnast OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktna osoba pre komunikaciu a pre zasielanie ID kdau / hesiel v SMS / MMS (telefén):
0905595330

E 1.07.2022

Dokument bol vygenerovany 10.08.2015 11:55:27 uzivatelom Martin Caky

*) IC DPH vyplni u&astnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vyplIni ugastnik, ak mu nebolo pridelené 1€ DPH
a zaroven mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

a) Pripojenie Odbernej jednotky s pridelenym SN 0353907582
V pripade, Ze pripojenie k optickej sieti spoloénosti Orange, prostrednictvom ktorého ma Ugastnik uzivat
sluzby Orange Doma podfa tejto Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluZieb Orange
Doma (dalej len "Zmluva"), nie je v okamihu uzavretia Zmluvy zriadené, U&astnik tymto Ziada o zriadenie
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pripojenia Odbernej jednotky s nizsie uvedenou adresou k optickej sieti spoloénosti Orange za ucelom uZi-
vania sluzieb Orange Doma podla tejto Zmluvy. V pripade, Ze pripojenie k optickej sieti spoloCnosti
Orange, prostrednlctvom ktorého ma Ucastnik uzivat sluzby Orange Doma podla tejto Zmluvy, v okamihu
uzavretia Zmluvy uz je zriadené, Ugastnik potvrdzuje, Ze pripojenie Odbernej jednotky s niZ$ie uvednou
adresou a s SN uvedenym vyssie v tomto pismene k optickej sieti spolocnosti Orange bolo uz skor spolo¢-
nostou Orange zriadené a je prevadzky schopné.

Adresa Odbernej jednotky:
Mostna 3, 94002 Nové Zamky-
Cislo bytu alebo in4 identifikacia Odbernej jednotky (vypifia sa len ak je Udaj k dispozicii):

Pokial sa strany Zmluvy nedohodli vyslovne inak, Odbernou jednotkou sa rozumie jeden byt (toto
ustanovenie ma prednost’ pred ustanoveniami dokumentov tvoriacich su¢ast Zmluvy uvedenymi v ¢lanku 2
Zmluvy).

Ugastnik ziada v Odbernej jednotke uvedenej v tomto pismene o aktivaciu nasledovnych sluzieb
(v pripade, ze Ugastnik dalej pozZiadal o aktivaciu sluzby "Pristup k sieti", strany Zmluvy sa dohodli, na
zriadeni a poskytovani prlpOJenla Odbernej jednotky bez poskytovania akejkolvek dalsej sluzby zo strany
spolo¢nosti Orange, pri¢om prostredmctvom tohto pripojenia Odbernej Jednotky ak sa na tom dohodli
spolo¢nost’ Orange a tretia strana a st¢asne Ugastnik a tretia strana, sa moze poskytovat Udastnikovi
sluzba tretej strany, poskytovanie ktorej vSak nie je predmetom tejto Zmluvy):

ID kéd, FiberNet,

Vybrané baliky TV programov:

O Pridelena Viaccess karta €. , ktorej prevzatie Ucastnik svojim podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje (len v
pripade poskytovanie sluzby TV na optike).

O Priradené telefonne &islo 0353907582 (vypifia sa len v pripade poskytovania sluzby Pevna linka na
optike)

[0 Ziadam o zverejnenie telefonneho &isla v telefonnom zozname (vypifha sa len v pripade poskytovania
sluzby Pevna linka na optike)

Cislo bezpe&nostnej obalky:
Clanok 2

Neoddelitelnou sucastou Zmluvy st Spolo¢né podmienky poskytovania verejnych sluzieb Orange Doma pro-
strednictvom pevnej optickej siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s., V§eobecné podmienky na poskytova-
nie verejnej sluzby Pevny opticky internet v rdmci sluzieb Orange Doma prostrednictvom optickej siete spolo¢-
nosti Orange Slovensko, a. s., VSeobecné podmienky na poskytovanie sluzby TV na optike v ramci sluzieb
Orange Doma prostrednictvom optickej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., VSeobecné podmienky na
poskytovanie sluzby Pevna linka na optike v ramci sluzieb Orange Doma prostrednictvom optickej siete spolo¢-
nosti Orange Slovensko, a. s. a Cennik Orange Doma (dalej tiez "Cennik"), pri¢om aktualne znenie uvedenych
dokumentov je zverejnene na www.orange.sk. Neoddelitelnou sucastou Zmluvy je aj Priloha k Zmluve
0 poskytovani verejnych sluZieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma s nazvom "Suhlasy". Su¢astou Zmluvy
su aj dalSie pravne a ine dokumenty, pokial to vyplyva z niektorého z dokumentov uvedenych v predchadzaju-
cej vete alebo ak maju charakter dodatku k Zmluve alebo ak to vyplyva priamo z ich obsahu. Zmluva je vyhoto-
vena dvojmo, jedno vyhotovenle pre spolocnost Orange a jedno vyhotovenie pre U&astnika. Ucastnik a spolo¢-
nost Orange sa dohodli, Ze pod pojmy pouzZivané v Zmluve maju rovnaky vyznam, aky maju tieto pojmy
v zmysle Spolo¢nych podmienok poskytovania verejnych sluzieb Orange Doma prostredmctvom pevnej optic-
kej siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s. (dalej tiez "Spoloéné podmienky") ako aj jednotlivych Ciastkovych
vSeobecnych podmienok, ktoré su sucastou Zmluvy, pokial nie je v niektorej ¢asti Zmluvy vyslovne stanovené
inak alebo iny vyznam tychto pojmov nevyplyva priamo z ustanoveni tejto ¢asti Zmluvy. Strany su si vedomé
a suhlasia s tym, Ze v sulade s ustanoveniami ¢lanku 2 pismena d) Spolo¢nych podmienok v pripade, ak je
v okamihu uzavretia tejto Zmluvy v platnosti ind Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie
sluzieb Orange Doma (Ina Zmluva), ktorej stranami su Ucastnik a spolo¢nost Orange a predmetom ktorej je
poskytovanie sluZieb Orange Doma spolo¢nostou Orange UcCastnikovi, ktorého osobné udaje su uvedeneé
v zahlavi tejto Zmluvy, plati, ze tato Zmluva je dodatkom k Inej Zmluve.

Clanok 3

Uvedenim udajov pre spdsob platby formou Inkasa resp. Teleinkasa a podpisom tejto Zmluvy U€astnik dava
spolocnosti Orange suhlas na inkasovanie UCastnikovi vyuctovanych platieb z uvedeného Gctu ucastnika
formou inkasa. Zaroven Ucastnik, ktorého Udaje nazov banky, kod banky a &islo Udtu su uvedené v tejto
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Zmluve, tymto dava spolo¢nosti Orange suhlas na spraclvanie jeho osobnych Gdajov uvedenych v tejto
Zmluve za ucCelom zabezpecenia platby za pinenia poskytnuté mu spolo&nostou Orange formou Inkasa alebo
Teleinkasa vratane ich poskytnutia banke, ktora vedie Uget uvedeny v tejto &asti Zmluvy. Sthlas Ucastnika plati
na dobu platnosti tejto Zmluvy, pokial ho tc¢astnik neodvola skor spésobom podla nasledujicej vety. Ugastnik
je opravneny kedykolvek poc¢as platnosti tejto zmluvy pisomnou formou odvolat svoj suhlas na spractvanie
osobnych udajov podla predchadzajucich viet.

Clanok 4

Ugastnik si je vedomy, Ze jeho povinnostou je disponovat takymi pravami, aby bol opravneny uzavriet' tito
Zmluvu a plnit' svoje povinnosti z nej vyplyvajuce. Uastnik vyhlasuje a svojim podpisom tejto Zmluvy potvr-
dzuje, Ze je opravneny uzavriet tito Zmluvu vratane jej priloh a ostatnych sucasti v dohodnutom zneni, najmé
vSak, ze ma také prava k Odbernej jednotke, ktorej adresa je uvedena v clanku 1 tejto Zmluvy, ktoré ho oprav-
Auju dohodnut v sulade s ustanoveniami Zmluvy (vratane jej priloh) zriadenie Pripojenia Odbernej jednotky
k Sieti sposobom podla Zmluvy, a ktoré ho opravfiuju zaviazat sa na pinenie ostatnych povinnosti podla tejto
Zmluvy a ktoré ho opravnuju aj tieto povinnosti pinit. U¢astnik a spolo¢nost' Orange sa dohodli, Ze v pripade,
ak Ucastnik nie je opravneny uzavriet tito Zmluvu alebo niektoru jej ¢ast (najmé ak nema také prava k Odber-
nej jednotke, ktoré by mu umoznovali dohodn(t zriadenie Pripojenia tejto Odbernej jednotky uvedenej v
clanku 1 Zmluvy k Sieti alebo dohodnut poskytovanie sluzieb Orange Doma v Odbernej jednotke uvedenej
v €lanku 1 Zmluvy), spolo€nosti Orange vznikne vogi U&astnikovi pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
tristotridsatjeden eur devétdesiatStyri centov, pricom tymto nie je dotknuté pravo spolo¢nosti Orange vogi
Ucastnikovi na nahradu $kody spdsobenej porusenim jeho povinnosti disponovat’ véetkymi pravami, ktoré ho
opraviuju uzavriet tto Zmluvu alebo jej niektord cast'.

Clanok 5
Sluzba Bezpeénostny balik

1. Ugastnik, ktory podpisuje tito zmluvu (dalej len "Ugastnik"), a spolognost Orange Slovensko, a. s. (dale]
len "spolo¢nost Orange") sa dohodli na tom, ze Ugastnik je opravneny aktivovat si sluzbu Bezpelnostny
balik. Vzhladom na to, Ze sucastou sluzby je poskytnutie prava pouzivat poditadovy program Eset Smart
Security (dalej len "Program") spdsobom uvedenym nizsie, spoloénost Orange ako subjekt opravneny
poskytovat’ sublicenciu na pouzitie predmetného Programu G¢astnikom svojich sluzieb v nizsie uvedenom
rozsahu udeluje tymto Ucastnikovi stihlas na pouzitie Programu, ako je uvedené nizsie. Udelena sublicen-
cia mé nevyhradny charakter a U¢astnik ju nie je opravneny poskytnut dal$ej osobe.

2. Ucastnik a spolognost Orange sa dohodli, ze za stcast Programu sa povazuju tiez véetky s Programom
suvisiace vysvetlujlice materialy a akakolvek dokumentécia, najmé akykolvek popis Programu, jeho $peci-
fikacia, popis vlastnosti, popis ovladania, popis operatného prostredia, v ktorom sa Program pouziva,
navod na pouzitie alebo instalaciu Programu alebo akykolvek popis spravneho pouzivania Programu.
Sucastou Programu si zaroveri véetky kdpie Programu, opravy pripadnych chyb Programu, dodatky
k Programu, rozsirenia Programu, modifikované verzie Programu, nové verzie Programu a véetky aktuali-
zacie sucasti Programu, ktoré spolo¢nost Orange (alebo v jej mene subjekt, ktory dodava Program
a poskytuje licenciu na jeho pouZitie spolo¢nosti Orange (dalej tiez "dodavatel Programu"); spolo¢nost
Orange je opravnena akykolvek Ukon alebo pinenie povinnosti ¢ vykon prava spojeny s poskytovanim
Programu resp. sluzby Bezpecénostny balik vykonat' prostrednictvom tretej osoby najmé dodavatela prog-
ramu) umozfiuje Ucastnikovi instalovat’ alebo ktoré mu sama dodala s Programom alebo v budtcnosti
doda (najma v ramci automatickej aktualizacie Programu). Spolo¢nost Orange Program dodava vo forme
objektoveho spustitelného kodu.

3. Spolo¢nost Orange udeluje Ugastnikovi pravo intalovat Program na pevny disk poditata alebo na iné
podobneé médium slUziace na trvalé ukladanie dat, instalaciu a na ukladanie Programu do paméte podita-
¢ového systému, na vykonavanie, na ukladanie a na zobrazovanie Programu na po&itagovych systémoch,
avsak najviac na takom pocte pocitacov, ktory zodpoveda poctu pripojeni (pristupov k sieti internet) posky-
tovanych Ucastnikovi v zmysle tejto Zmluvy. Ucastnik je opravneny pouzivat véetky funkcionality Programu
spristupnené Standardnym sp&sobom pre uzivatela Programu samotnym Programom po jeho instalacii na
vystupnom zariadeni U&astnika.

4. Ugastnik nie je opravneny Program kopirovat, §irit, oddelovat jeho Gasti alebo vytvarat odvodené verzie
Programu, dalej pouZivat, upravovat, prekladat, reprodukovat, alebo prevadzat prava na pouzivanie Prog-
ramu (alebo jeho rozmnozeniny) inak, nez je vyslovne uvedené v Zmiuve. U&astnik nie je opravneny Prog-
ram predat, sublicencovat, prenajat inej osobe alebo vziat do prenajmu od inej osoby, alebo ho zapozigat'.
UCastnik nie je opravneny spétne analyzovat, dekompilovat, prevadzat do zdrojového kédu alebo sa inym
spdsobom pokusit ziskat' zdrojovy kdd Programu s vynimkou tych &innosti, ktoré vyslovne umozfiuiju platné
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10.

11.

pravne predpisy Ugastnik nie je opravneny vytvarat na zaklade Programu odvodené diela. U&astnik nie je
opravneny zneuZivat bezplatné alebo docasne bezplatné verzie Programu v rozpore s dobryml mravmi za
ucelom vyhnutiu sa zaplateniu odmeny za poskytnutt sublicenciu. U¢astnik je opravneny, pokial je fyzic-
kou osobou nepodnikatelom pre seba vytvorit jedini kopiu Programu na médiu uréenom na trvalé uklada-
nie dat ako zaloznu kopiu, za predpokladu, Ze tato archivna zalozna kopia sa nebude instalovat alebo
pouzivat na inom pocitaci. Vytvorenie akejkolvek dalSej rozmnozeniny Programu je porusenim Zmluvy. Po
uplynuti platnosti tejto sublicencie je Ucastnik povinny zni&it' alebo vratit spolo&nosti Orange vsetky kopie
Programu.

Sublicencia poskytovana Ugastnikovi nie je Uzemne obmedzena, vecné obmedzenie je riesené vyssie.

Sublicencia udelena tymto Ugastnikovi vo vztahu k Programu plati po dobu platnosti Zmluvy, pokial po¢as
platnosti Zmluvy nenastane skuto¢nost uvedena v bode 10 tohto ¢lanku.

Sublicencia je poskytovana docasne bezplatne, pricom po uplynuti lehoty na bezplatné uzivanie, ako je
tato uvedena nizsie, je Ucastnik povinny uhradzat spolo&nosti Orange odmenu za udelenie sublicencie,
ktorou je cena sluzby BezpecCnostny balik, ako je tato stanovena v platnom Cenniku Orange Doma. Pokial
si Ugastnik po podpise tejto Zmluvy Program instaluje na svojom zariadeni (4. aktlvu;e si sluzbu Bezpec-
nostny balik) Ugastnikovi sa udeluje na dobu platnosti Zmluvy sublicencia na uzivanie komercénej verzie
Programu, pri¢om Ugastnik ziskava pravo na bezplatné uZivanie komer¢nej verzie Programu za Ucelom
jeho testovania, a to maximalne po dobu 30 dni od aktivacie sluzby Bezpecénostny balik.

Sucastou Programu je Dohoda s koncovym uZivatelom o pouZivani softvéru (d'alej tiez "Dohoda o licencii")
medzi koncovym uZivatefom Programu a spolo¢nostou ESET, spol. s r. 0., so sidlom Pionierska 9/A,
831 02 Bratislava, zapisanou v Obchodnom registri Okresného stidu Bratlslava I. v oddiele Sro, vlozke
Cislo 3586/B, IO 31 333 535 (dalej len "Dodavatel"). Strany tejto Zmluvy sa dohodli, Ze ustanovenia
Dohody o Ilcencn v nizSie dohodnutom rozsahu sa stavaju v pripade aktivacie sluzby Bezpecénostny balik
sucastou ustanoveni Zmluvy upravujlcich uzivanie sluzby Bezpecénostny balik, pricom na strane Dodava-
tela vystupuje spolo¢nost Orange a na strane koncového uZivatela Ugastnik. Aktivaciou sluzby Bezped-
nostny balik sa rozumie inStalacia Programu (vo verzii, ktoré je na stranke www.orangedoma.sk) na svoj
pocitaC a pokial je uzivanie Programu podmienené zadanim autentifikatnych prostriedkov pridelenych
Ucastnikovi spolo¢nostou Orange, tiez pridelenie tychto autentlﬂkacnych prostriedkov spolo&nostou
Orange Ugastnikovi (aktivacia sa véak neuskutocni, poksal Ug&astnik nema so spoloénostou Orange uzav-
retd pisomnd zmluvu o poskytnuti sublicencie na uzivanie Programu — napr. tito Zmluvu). Pridelenim
autentifikacnych prostriedkov sa rozumie ich odoslanie spolo¢nostou Orange na emailovu adresu alebo
telefonne Cislo (vo forme SMS spravy) uréené Ugastnikom na zaklade Ziadosti Ucastnika. Sucastou
ustanoveni Zmluvy upravujucich uZivanie sluzby Bezpec¢nostny balik sa nestavaju ustanovenia Dohody
o licencii, ktoré nemozno vzhladom na pravnu nemoznost alebo vecnu nemoznost aplikovat a tiez
ustanovenia, ktoré su v rozpore s inymi ustanoveniami Zmluvy upravujicimi uzivanie sluzby Bezpecnostny
balik (napr. ustanovenia o Licen¢nom poplatku a platobnych podmienkach). Tieto ustanovenia, ktoré st
v rozpore s ustanoveniami Zmluvy upravujicimi uZivanie sluzby Bezpecénostny balik sa v rozsahu,
v ktorom to je mozné, nahradzaju ustanoveniami Zmiuvy.

Strany sa dohodli, Ze deaktivaciou sluzby Bezpecnostny balik sa rozumie tiez ukonéenie Gétovania mesagé-
nych poplatkov, technickej podpory a zasielania aktualizacii zo strany spoloénosti Orange U&astnikovi
v désledku ukoncCenia platnosti Zmluvy, a to aspon v rozsahu tykajucom sa pristupu na internet, v ramci
ktorého sa poskytuje predmetna sluzba, alebo uplynutie doby bezplatného testovania Programu bez toho
aby Ugastnik stanovenym spésobom poZiadal o poskytovame plateneJ sluzby Bezpecnostny balik.
V pripade, ze si Ucastnik instaloval Program pred podpisom pisomnej zmluvy o poskytnuti sublicencie na
jeho pouzivanie, aktivécia sluzby, pokial nie je podmienena pridelenim autentifikacnych prostriedkov, je
platna, avSak jej ucinnost nastane az ku driu uzavretia takejto pisomnej zmluvy o poskytnuti sublicencie.

Vzhladom na to, Ze spolo¢nost Orange je len drzitelom licencie na poskytovanie Programu, ktorej trvanie
zavisi od vole dodavatela Programu, strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze spolo¢nost Orange strati prava
k Programu nevyhnutné k poskytovaniu Sluzby, je opravnena ukongit poskytovanle sluzby Ug&astnikovi.
Strany sa dohodli, Ze doba poskytovania Squby je dohodnuta na dobu urcitu od jej aktivacie do okamihu
zaniku platnosti sublicencie U&astnika na uzivanie Programu.

Ugastnik a spolo&nost Orange sa dohodli, Ze predmet sluZzby Bezpeclnostny balik teda Program je posky-
tovany ako stoji a leZi bez akychkolvek zaruk a garancii. Vzhladom na charakter funkcionalit Programu
(moznost' len reagovat na uz zname ohrozenla) a nepredvidatelny vyvoj existujucich, ako aj vznik novych
ohrozeni v sieti internet, pred ktorymi ma Program chranit Ugastnikov pristup k internetu, spoloonost’
Orange nezarucuje Uastnikovi bezpe&nost jeho pripojenia k sieti internet a v tejto stvislosti ani nezodpo-
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veda Ugastnikovi za Ziadny usly zisk, stratu alebo po$kodenie dat, hardware, akékolvek iné Skody, ani
néklady za uvedenie do povodneho stavu alebo nahradenie strat, ani akékolvek iné ujmy, ktoré vzniknu
Ugastnikovi v dosledku toho, Ze jeho pristup k internetu nie je bezpeény. Spolo¢nost Orange a Ugastnik st
si vedomi, a svojimi podpismi to potvrdzuju, Ze spolocnost Orange neposkytuje v rdmci poskytovania
sluzby Bezpednostny balik U¢astnikovi ziadne zaruky tykajuce sa bezpecnosti jeho pristupu k internetu
pred akym|kolvek ohrozeniami hroziacimi z tejto siete a teda Ugastnikovi zaroven nezodpoveda za bezpec-
nost' jeho pripojenia k internetu. Spolo¢nost Orange zéroven Ucastmkow nezodpoveda za akékolvek
Skody, ktoré mu vzniknu v suvislosti s inStalaciou Programu, najméa ak Ugastnik pouziva na svojom pocitaci
alebo inom vystupnom zariadeni nelegélny software, ne$tandardné nastavenia legalneho software alebo
softwareové vybavenie nekompatibilné s Programom. Strany su si vedomé, ze Program je kompatibilny
najma s nasledujucim programovym vybavenim: Windows 2000 Professional, Windows XP Home and
Professional a Windows Vista.

12. Ugastnik sa zavézuje chranit’ prostriedky autentifikacie (napr. prihlasovacie meno, heslo a pod.), ktoré mu
budu poskytnuté spoloénostou Orange na uZivanie Programu, pred prezradenim tretej osobe alebo akym-
kolvek zneuZitim tretou osobou. V pripade ich prezradenia alebo akéhokolvek zneuzitia je UCastnik
povinny bezodkladne oznamit tato skutoGnost spolo¢nosti Orange. Spolo¢nost Orange je opravnena
v pripade podozrenia, Ze niektory z prostriedkov autentifikécie bol prezradeny tretej osobe alebo akymkol-
vek spdsobom zneuzZity alebo Ze tu prezradenie alebo zneuZitie hrozi, zrusit' pristup k Programu prostred-
nictvom tychto autentifika¢nych prostriedkov alebo ich nahradit’ inymi prostriedkami autentifikacie.

13. Strany sa dohodli, Ze vy$sie uvedend sublicencia na pouzivanie Programu nadobuda platnost podpisom
tejto Zmluvy a Uc¢innost riadnou aktivaciou sluzby Bezpecnostny balik.

Clanok 6

Strany sa dohodli, Ze vSetok instalatny material (najmé opticky kabel, kable, ktorymi su prepojené jednotlivé
zariadenia sliZziadce na poskytovanie sluzieb, a pod.) pouzity pri zriadeni Pripojenia Odbernej jednotky podla
tejto Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma zostava vo vlastnictve
spolo¢nosti Orange. Indtalacnym materidlom sa nerozumeju jednotlivé zariadenia sluZiace na poskytovanie
sluZieb (napr. Konvertor alebo Set-top-box) vratane tych sucasti vybavenia, ktoré nemaju charakter osobitnych
zariadeni, ale Ugastnik ich od spolo¢nosti Orange alebo jej prostrednictvom zakupi alebo ziska do uZivania na
zaklade osobitného pravneho ukonu.

Clanok 7

Ugastnik moze ziskat informacie o cene sluzieb Orange Doma v Cenniku, ktory tvori stcast tejto Zmluvy
(v Cenniku su uvedené aj: Udaje o bezplatnych sluzbach a o sluzbach, za ktoré sa nepoZaduje zvlastna
Ghrada, Gdaj, ako si Ucastnik mdze vyZiadat informéacie o aktualnych cenach sluzieb spolo¢nosti Orange
a pripadnych zlavach z tychto cien, a vy$ka servisnych poplatkov, ak také spolo¢nost Orange UCtuje) a v pripa-
doch cien, ktoré nie su zverejnené v Cenniku (najma v pripade poskytovania osobitnych zliav suvisiacich
s uzavretim dodatku k Zmluve obsahujlceho zavazok viazanosti na sluzbu alebo v pripade osobitnych plneni,
podmienkou uZivania ktorych je uzavretie osobitnych dohod alebo podpis osobitnej Ziadosti v ktorych su uve-
dené aj ceny tychto plnem) moze Uéastnik ziskat informacie o cene v zmluvnych dokumentoch, ktorych uzav-
retie je podmienkou uzivania tychto osobitnych pineni alebo osobitnych zliav. U€astnik moze ziskat informacie
o cene aj z webovej stranky spolo¢nosti Orange. Cenu Inych sluzieb, tj. sluzieb poskytovanych tretimi stranami
prostrednictvom spolo¢nosti Orange, uréuju tretie strany vo svojich cennikoch.

Clanok 8
Spbsob fakturacie:

M Elektronicka forma

Podrobnosti tykajlce sa elektronickej formy faktury (napr. e-mailova adresa pre dorucovanie faktury) su
uvedené v osobitnom dokumente. Suhlasim s poskytovanim elektronickej faktury v zmysle Podmienok
poskytovania sluzby elektronicka faktura zverejnenych na www.orange.sk.

[0 Papierova forma
Clanok 9

Spolo&nost Orange priraduje kazdému U&astnikovi zUétovacie obdobie, pricom jeho dizka nepresiahne tridsat-
jeden za sebou iducich kalendarnych dni. Zuctovacie obdobie priradené Ugastnikovi zacne plynut' od datumu
vykonania prvého odpodtu poskytovanych sluzieb Orange Doma (dalej len "Sluzby" alebo "Sluzba") a skonCi
sa uplynutim Ug€astnikovi prideleného zuétovacieho obdobia. Zuétovacie obdobie priradené konkrétnemu
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Ugastnikovi Spolodnostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaze spolocnost Orange jedno-
stranne stanovi inak. Spolocnost Orange po skonéeni zlU&tovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi
(v pripade, ak vykona vyuctovanie pocas zuctovacieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre
toto vyuctovanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skonéeni zuctovacieho obdobia) vyhotovi vyuctovaci doklad
alebo fakturu, ak povinnost vyhotovit fakturu vyplyva z prislusnych pravnych predpisov (dalej vyuctovaci
doklad a faktura spolu len ako "faktura"), ktorou vyuctuje ceny poskytnutych Sluzieb pocas zuctovacieho obdo-
bia vratane sum zaplatenych Ugastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby.
Spolo¢nost Orange je opravnena okrem alebo namiesto pravidelného vyuctovania cien kedykolvek pocas zuc-
tovacieho obdobia vykonat' vyuctovanie ¢asti ceny alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluzieb poskytnutych
Ueastnikovi alebo nim pozadovanych alebo vykonat kedykolvek pogas zlctovacieho obdobia vyuctovanie
preddavku na cenu Sluzby alebo Inych sluZieb poskytnutych Ucastnikovi alebo nim pozadovanych. Cenu
Sluzby alebo jednotlivych plneni tvoriacich sucast’ Sluzby alebo poskytovanych v suvislosti so Sluzbou, ktore
z technickych pri¢in nebolo mozné vyuctovat po skonceni zuctovacieho obdobia priradeneho Uastnikovi,
vyuctuje spolocnost Orange dodatocne, najneskér do troch mesiacov od posledného dia zuctovacieho obdo-
bia priradeného U&astnikovi, v ktorom bolo takéto pinenie poskytnute \Y prlpadoch ked dochadza k aktivacii,
deaktivacii alebo inym zmenam Sluzby, je spolo¢nost Orange opravnena vykonat spolo¢né vyuctovanie cien
za plnenia pozadované alebo poskytované pocas viacerych zuctovacich obdobi alebo inak pozmenit Stan-
dardny sposob vyuétovavania cien (najma z Udtovnych, technickych a administrativnych dévodov). Ugastnik
a spolo¢nost Orange sa m6zu dohodnut' na doru¢ovani elektronickej formy faktury a elektronickej forme doru-
Covania faktury, priom tato dohoda nemusi mat pisomnd formu. V pripade, ze sa UCastnik a spolo¢nost
Orange dohodli na doru€ovani elektronickej formy faktury a elektronickej forme doruCovania faktury, dorucenie
elektronickej faktdry (i) na poslednt emailovt adresu uréent Ugastnikom pre dorucovanie elektronickej faktury
a ak taka nie je z akychkolvek dévodov k dispozicii, (i) na poslednu znamu emailova adresu oznamenu spoloc-
nosti Orange Ugastnikom alebo (jii) formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronickym spéso-
bom, po zadani ktorej na internete bude U&astnikovi spristupnena faktura, sa povazuje za predlozZenie a doru-
enie faktury za poskytnutd alebo pozadovanu Sluzbu Ugastnikovi. E-mailova adresa oznamena Ucastnikom
spolo¢nosti Orange sa popri adrese na doru¢ovanie pisomnosti stanovenej v tejto Zmluve povaZzuje za adresu
pre zasielanie faktur a pisomnosti v zmysle VSeobecnych podmlenok V pripade, Ze sa tak spolo¢nost’ Orange
dohodne s tretou osobou, ktoré poskytuje U&astnikovi svoje sluzby alebo tovary, je spolo¢nost’ Orange oprav-
nena na svojej fakture Gctovat' tiez cenu, ktort je U&astnik povinny platit takémuto tretiemu subjektu, priGom
v takom pripade je Ug&astnik povinny platit dotknutl cenu tretej osobe prostrednictvom spolo¢nosti Orange
a vyUétovanie tejto ceny na faktire vystavenej spolodnostou Orange a dorucenej Ugastnikovi sa povaZuje za
oznamenie tejto skuto¢nosti Ugastnikovi.

¢lanok 10

Spolognost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoZriuje zakon, pre Zariadenie (zariadenie urené na
uzivanie Sluzby), ktoré od nej Ugastnik ziska (kupou najmom vypozickou alebo na zaklade iného pravneho
titulu) technicky obmedzit moznost’ jeho vyuzwanla v inej sieti, ako je Siet po¢as doby stanovenej v Pokynoch
spolo¢nosti Orange. Ugastnik je opravneny poziadat o odblokovanie Zariadenia pre pouzitie v inej sieti, ako je
Siet' spolo¢nosti Orange az Po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete spolo¢nosti
Orange. Ugastnik vyhlasuje, ze sa oboznamil s vy$sie v tomto &lanku uvedenymi skuto&nostami, a s ich vedo-
mim kupuje Zariadenie do svojho vlastnictva alebo nadobuda Zariadenie do svojej dispozi¢nej sféry na zéklade
iného pravneho titulu. Uastnikovi nevznikaju z vyssie v tomto &lanku uvedenych ddvodov ziadne pravne
naroky voCi spolo¢nosti Orange, najma mu nevznika: (a) pravo reklamovat vy$sie uvedené skutoCnosti na
zakupenom tovare (b) pravo pozadovat z tychto dévodov zlavu z kipnej ceny, najomného alebo inej odplaty za
Zariadenie, (c), pravo z tychto dovodov odstupit’ od kupnej, ndjomnej alebo inej prislusnej zmluvy tykajuoej sa
Zariadenia (pozadovat’ vratenie celej kupnej ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akekolvek iné pravne
naroky. Ugastnik zaroveri berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude Zariadenie odblokované U¢astnikom pred
uplynutim doby jeho blokovania podla tohto ¢lanku a mimo predajnej siete spolo¢nosti Orange, povazuje sa
takéto konanie za neodborny zasah do Zariadenia v rozpore s tymto ¢lankom, ktorého nasledkom méze byt
vznik vady na Zariadeni, za ktoru spolo¢nost Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost.

Clanok 11

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikom
a Podnikom nie je dohodnuté inak. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neod-
delitelny sucast, tento mdze obsahovat minimalne podmienky pouzivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povin-
nost po celt dobu platnosti dodatku k Zmluve mat' aktivovany urcity konkrétny variant u¢astnickeho programu
alebo uc€astnicky program s mesacnym poplatkom, ktory neklesne pod uréitu vysku, a pod.).
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Clanok 12

Spolo¢nost Orange sa uzavretim Zmluvy zavézuje, Ze do konca $tvrtého zl&tovacieho obdobia prideleného
Ucastnikovi ratajuc od zucétovacieho obdobia nasledujiiceho po ztétovacom obdobi, pocas ktorého bola uzav-
reta Zmluva, zriadi Pripojenie Odbernej jednotky, ktorej pripojenie k Sieti bolo dohodnuté v &lanku 1 Zmluvy.
Podmienkou zriadenia Pripojenia je skuto¢nost, ze Ugastnik poskytne spolo¢nosti Orange resp. inému subjektu
podielajucemu sa na zriadovani Pripojenia vSetku poZadovanu a / alebo potrebnt suginnost.

Clanok 13

Ugastnik oznagenim polozky "Suhlas udelujem" sthlasi s tym, aby spolonost Orange a fiou pisomne pove-
reni sprostredkovatelia spractvali jeho osobné Udaje v rozsahu: pridelené SN (prip. telefonne ¢islo), meno,
priezvisko, titul, adresa, faktura¢na adresa, adresa Odbernej jednotky, oznacenie poskytovanych sluZieb, udaje
o vyuZivani, spotrebe a fakturagcii sluzieb, vratane prevadzkovych Udajov, na marketingové ucely, najma pre
ucely vyvoja novych sluzZieb, vratane sluzieb s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracova-
nie individualnych ponik novych tovarov a sluzieb spolo&nosti Orange. Tento suhlas sa udeluje na dobu
trvania zmluvnych vztahov Ucastnika so spolo¢nostou Orange a obdobie 1 roku po ukonceni posledného
zmluvného vztahu. U¢astnik mdZe svoj sthlas kedykolvek odvolat. Pougenie Ugastnika o spractvani osob-
nych udajov, o spdsobe odvolania tohto suhlasu, ako aj dalsie stvisiace informéacie st uvedené v prislusnych
ustanoveniach VSeobecnych podmienok, pripadne na web stranke www.orange.sk.

[ Suhlas udelujem M Suhlas odmietam

Clanok 14

V pripade, ak vyjadril Ugastnik svoj stihlas oznacenim polozky "Suhlasim s dohodou" uvedenej nizsie v tomto
bode a podpisom tohto Dodatku, strany Zmluvy sa dohodli, Zze vSetky spory, ktoré medzi stranami vzniknd zo
vzajomnych zmluvnych vztahov existujlcich, ako aj zo zmlav uzavretych medzi nimi v budtcnosti (to zn. vSetky
zmluvné vztahy vzniknuté na zaklade Zmluvy a k nej vyhotovenych dodatkov) a spory s nimi suvisiace (vratane
sporov o platnost, vyklad a zanik tejto Zmluvy), rozhodne v rozhodcovskom konani pred jednym rozhodcom
Rozhodcovsky sud v Bratislave zriadeny pri Asociacii pre rozhodcovske konanie, so sidlom v Bratislave, Ven-
turska 14, zriadovatel: Asociacia pre rozhodcovské konanie, ICO: 457 44 564. Rozhodcovsky sud v konani
postupuje podlia zakona €. 244/2002 Z. z., Statutu a Rokovacieho poriadku, ktoré st zverejnené v Obchodnom
vestniku a na internetovych strankach www.rsvb.sk. Tymto nie je dotknuté pravo Zalobcu obratit sa s navrhom
na zacatie konania na prisluSny vSeobecny sud Slovenskej republiky podla zakona ¢. 99/1963 Zb. Obciansky
stdny poriadok v zneni neskorsich predpisov. Strany sa dohodli, Ze ukon&enie platnosti Zmluvy alebo dodatku
k nej sa netyka ustanoveni tohto bodu, ktoré budd trvat aj po ukonceni platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej.

M Suhlasim s dohodou O Nesuhlasim s dohodou
"""""""""""""""""" Nemetkova Zuzana lPaé;;Dr. Peter Halmes
Obchodna riaditelka Orange Slovensko, a. s. Ucastnik, datum a podpis
e AT
Cislo Ucastnika: (vyplria Orange) 717 A8921232
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