
Cislo zmluvy. A8921232
Ndzov predajn6ho miesta:Alpha Pro Tel s.r.o. Kod: ID390GPB03

Meno a priezvisko predajcu: eaky Martin
Pozn6 m ka : E7_nov6_FTTH_po n u ka_novd (24 m ) _241 0 1 4
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Zmluva o poskytovani verejnlich sluZieb
na poskytovanie slu2ieb Orange Doma

uzavretii podl'a $ 44 zAkona 6.35112011 Z. z. o elektronickyich komunikaciiich v platnom znenl medzi

spolodnost'ou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8,82108 Bratislava, leO: 356 97 27a,Dle:2020 31 05 28, le DpH: SK 2020310S 78,
zapisanS v Obchodnom registri Okresn6ho s0du Bratislava l, oddiel: Sa, vloZka cislo 1 14218
(d'alej Ien "spolodnost' Orange")

a

Idastnikom (d'alej len "0dastnik" alebo "Udastnik"): Pr6vnick6 osoba

vyplni 0castnik, ak m-u le DPH bolo pridelene, Dle vyplni ucastnlk, ak mu nebolo pridelene le DPH
mu bolo pridelen6 DlC.

Prilohy;
Dokumenty k nahliadnutiu:

el6nok 1

Predmet zmluvy
a) Pripojenie Odbernej jednotky s pridelenlim SN 0353907582

V pripade, 2e pripojenie k optickej sieti spolodnosti Orange, prostrednlctvom ktor6ho m6 Ucastnik uZivat'
sluZby Orange Doma podl'a tejto Zmluvy o poskytovani verejnyich sluZieb na poskytovanie sluZieb Orange
Doma (d'alej len "Zmluva"), nie je v okamihu uzavretia Zmluvy zriaden6, Udastnik tyimto Ziada o zriadenie

Meno, priezvisko, titul/ Obchodn6 meno / N6zov:
ZS Mostn6 3, Nov6 ZAmky

Trvalyi pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisn6 cislo, PSe , po5ta):
Mostn6 3, Nov6 Zflmky,94002 Nov6 Z6mky 2

Telefonne cislo (aj s predvol'bou): Fax (aj s predvol'bou):

E-mail: ln6 uzatvoren6 zmluva s Orange Slovensko, a. s.?
nie

Cislo a platnost' OP i pasu: Stetne obdianstvo:
SR

Rodn6 cislo / leO:
37860933

te DPH / Dte.:

Sp6sob platby:

Sp6sob dorudenia fakt0ry:
ElektronickS forma

Statutdrny zSstupca:
HalmeS Peter PaedDr.

Rodn6-iislo: eido a olatnosf OP / pasu / preukazu p, na pobyt:
I r.07.2022

ryllqnlq or u / hesiet, silffiffii!
0905595330

.) te DPH
a z6roveri

eislo 0dastnika: (vyplna Orange)
illlilililtffillltillllt]t
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pripojenia Odbernejjednotky s niZ5ie uvedenou adresou k optickej sieti spolocnosti Orange za 06elom uZi-
vania sluZieb Orange Doma podl'a tejto Zmluvy. V pripade, 2e pripojenie k optickej sieti spolocnosti
Orange, prostrednlctvom ktor6ho mdr Udastnik uZlvat'sluZby Orange Doma podl'a tejto Zmluvy, v okamihu
uzavretia Zmluvy u2 je zriaden6, Ucastnik potvrdzuje, 2e pripojenie Odbernej jednotky s niZ5ie uvednou
adresou a s SN uvedenym vySSie v tomto plsmene k optickej sieti spolodnosti Orange bolo uZ skor spolod-
nost'ou Orange zriaden6 a je prev6dzky schopn6.

Adresa Odbernej jednotky:
Mostnd 3, 94002 Nov6 Zdmky-

e islo bytu alebo in6 identifikacia Odbernejjednotky (vyplna sa len ak je 0daj k dispozicii):

Pokial' sa strany Zmluvy nedohodli vyslovne inak, Odbernou jednotkou sa rozumie jeden byt (toto
ustanovenie ma prednost'pred ustanoveniami dokumentov tvoriacich stldast'Zmluvy uvedenymi v dldnku 2
Zmluvy).

Ucastnik Ziada v Odbernej jednotke uvedenej v tomto pismene o aktivdrciu nasledovnych sluZieb
(v pripade, Ze Udastnik d'alej poZiadal o aktivdclu sluZby "Pristup k sieti", strany Zmluvy sa dohodli, na
zriadeni a poskytovani pripojenia Odbernej jednotky bez poskytovania akejkol'vek d'alSej sluZby zo strany
spolodnosti Orange, pridom prostrednlctvom tohto pripojenia Odbernej jednotky, ak sa na tom dohodli
spolocnost' Orange a tretia strana a s0casne Ucastnik a tretia strana, sa moZe poskytovat' Ucastnikovi
sluZba tretej strany, poskytovanie ktorej v5ak nie je predmetom tejto Zmluvy):
!D kod, FiberNet,

Vybran6 baliky TV programov:

tr Pridelend Viaccess karta c. , ktorej prevzatie 0castnlk svojim podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje (len v
pripade poskytovanie sluZby TV na optike).

tr Priraden6 telefonne clslo 0353907582 (vyplna sa len v pripade poskytovania sluZby Pevn6 linka na
optike)

tr Ziadam o zverejnenie telef6nneho disla v telef6nnom zozname (vypiha sa len v pripade poskytovania
sluZby Pevnd linka na optike)

eislo bezpecnostnej obdlky:

el6nok 2

Neoddelitel'nou s0dastou Zmluvy s0 Spolocn6 podmienky poskytovania verejnyTch sluZieb Orange Doma pro-
strednlctvom pevnej optickej siete spolodnosti Orange Slovensko, a. s., VSeobecne podmienky na poskytova-
nie verejnej sluZby Pevnli opticky internet v r6mci sluZieb Orange Doma prostrednictvom optickej siete spoloc-
nosti Orange Slovensko, a. s., V5eobecn6 podmienky na poskytovanie sluZby TV na optike v r6mci sluZieb
Orange Doma prostrednictvom optickej siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s., V5eobecn6 podmienky na
poskytovanie sluZby Pevn5 linka na optike v rdmci sluZieb Orange Doma prostrednfctvom optickej siete spoloc-
nosti Orange Slovensko, a. s. a Cennik Orange Doma (d'alej tieZ "Cennik"), pricom aktudlne znenie uveden5Tch
dokumentov je zverejnen6 na w\/w.orange.sk. Neoddelitel'nou s0cast'ou Zmluvy je aj Priloha k Zmluve
o poskytovani verejnfch sluZieb na poskytovanie sluZieb Orange Doma s n6zvom "S0hlasy". S0dast'ou Zmluvy
s0 aj d'al$ie prdvne a in6 dokumenty, pokial'to vyplfva z niektor6ho z dokumentov uvedenfch v predchbdzalf-
cej vete alebo ak maj0 charakter dodatku k Zmluve alebo ak to vyplyiva priamo z ich obsahu. fmluva je vyhoto-
vend dvojmo, jedno vyhotovenie pre spolodnost'Orange a jedno vyhotovenie pre 0castnika. Ucastnik a spolo0-
nost Orange sa dohodli, 2e pod pojmy pou2ivane v Zmluve maj0 rovnaky vyznam, akf maj0 tieto pojmy
v zmysle Spolodnych podmienok poskytovania verejnyich sluZieb Orange Doma prostrednictvom pevnej optic-
kej siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s. (d'alej tieZ "Spolocn6 podmienky") ako ajjednotlir,nich eiastkovli'ch
v5eobecnych podmienok, ktor6 s0 sfdastou Zmluvy, pokial' nie je v niektorej dasti Zmluvy vlislovne stanoven6
inak alebo in! vyznam tfchto pojmov nevyplfva priamo z ustanoveni tejto casti Zmluvy. Strany s0 si vedome
a s0hlasia s tym, 2e v s0lade s ustanoveniami dl6nku 2 pismena d) Spolodnfch podmienok v pripade, ak je
v okamihu uzavretla tejto Zmluvy v platnosti in6 Zmluva o poskytovanI verejnyTch sluZieb na poskytovanie
sluZieb Orange Doma (lnd Zmluva), ktorej stranami s0 0castnik a spolocnost'Orange a predmetom ktorej je
poskytovanie sluZieb Orange Doma spolodnost'ou Orange 0castnikovi, ktor6ho osobn6 0daje s0 uvedend
v z6hlavf tejto Zmluvy, plati, 2e tdto Zmluva je dodatkom k lnej Zmluve.

el6nor 3
Uvedenim 0dajov pre sposob platby formou lnkasa resp. Teleinkasa a podpisom tejto Zmluvy 0castnik ddva
spolodnosti Orange s0hlas na inkasovanie 06astnikovi vy0dtovanfch platieb z uveden6ho 0dtu 0castnlka
formou inkasa. Z\rovefi [dastnlk, ktor6ho 0daje n6zov banky, kod banky a clslo tictu su uvedene v tejto
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Zmluve, tfmto ddva spolocnosti Orange s0hlas na sprac0vanie jeho osobn;ich 0dajov uvedenych v tejto
Zmluve za udelom zabezpecenia platby za plnenia poskytnut6 mu spolocnost'ou Orange formou lnkasa alebo
Teleinkasa vr6tane ich poskytnutia banke, ktord vedie 0det uvedenf v tejto dasti Zmluvy. S0hlas 0castnika plati
na dobu platnosti tejto Zmluvy, pokial' ho (dastnik neodvol5 sk0r sp6sobom podl'a nasledujricej vety. Ucastnik
je oprdvnenli kedykol'vek podas platnosti tejto zmluvy plsomnou formou odvolat' svoj srihlas na sprac0vanie
osobniich [dajov podl'a predchddzaj0cich viet.

e lSnok 4

Ucastnik si je vedomy,2e )eho pbvinnost'ou je disponovat'takfmi prSvami, aby bol oprSvnenii uzavriet't0to
Zmluvu a plnit'svoje povinnosti z nej vyplirvaj0ce. Ucastnik vyhlasuje a svojim podpisom tejto Zmluvy potvr-
dzuje, Ze je opr6vneny uzavriet'ttito Zmluvu vr6tane jej priloh a ostatnlich s06asti v dohodnutom zneni, najmd
v5ak, Ze m6r tak6 prdva k Odbernejjednotke, ktorej adresa je uveden6 v cldnku 1 tejto Zmluvy, ktore ho opr6v-
fruj0 dohodnut' v sulade s ustanoveniami Zmluvy (vrdrtane jej priloh) zriadenie Pripojenia Odbernej jednotky
k Sieti spOsobom podl'a Zmluvy, a ktor6 ho opr6vriuju.zaviazal'sa na plnenie ostatnfch povinnosti podl'a tejto
Zmluvy a ktor6 ho opravnuj[ aj tieto povinnosti plnit'. Ucastnik a spolocnost'Orange sa dohodli, Ze v prlpade,
ak Ucastnik nie je oprSvneny uzavriet't0to Zmluvu alebo niektor0 jej dast'(najmai ak nema take pr6va k Odber-
nej jednotke, ktor6 by mu umoZfrovali dohodnrit' zriadenie Pripojenia tejto Odbernej jednotky uvedenej v
cldnku 1 Zmluvy k Sieti alebo dohodn0t' poskytovanie sluZieb Orange Doma v Odbernej jednotke uvedenej
v 6l6nku 1 Zmluvy), spolodnosti Orange vznikne vo6i Ucastnikovi priivo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo v1iSke
tristotridsatJeden eur devdit'desiat5tyri centov, pridom tymto nie je dotknute pr6vo spolocnosti Orange voci
Udastnikovi na n5hradu Skody spdsobenej poru5enim jeho povinnosti disponovat'v5etkymi prdvami, ktor6 ho
opr6viujur uzavriet'tuto Zmluvu alebo jej niektor0 cast'.

CI6nok S

SluZba Bezpe6nostnf balik
1. Uda_stnik, ktoni p,odpisuje t0to zmluvu (d'alej len "Udastnik"), a spolodnost'Orange Slovensko, a. s. (d'alej

Ien "spolodnost' Orange") sa dohodli na tom, Ze Ucastnik je opr6vnenyi aktivovat' si sluZbu Bezpecnostny
balik. Vzhl'adom na to, 2e s0dast'ou sluZby je poskytnutie pr6va pouZivat' podltadovy program Eset Smart
Security (d'alej len "Program") spOsobom uvedenym niZ5ie, spolodnost' Orange ako subjekt opr6vnenSi
poskytovat'sublicenciu na pouZitie predmetneho Programu 0castnikom svojich sluZieb v niZ5ie uvedenom
rozsahu udel'uje t57mto Ucastnfkovi s0hlas na pouZitie Programu, ako je uveden6 niZ5ie. Udelen6 sublicen-
cia m6 nevyhradny charakter a Udastnik ju nie je opravneny poskytn0f d'alSej osobe.

2. Ucastnik a spolocnost Orange sa dohodli, Ze za s0cast' Programu sa pova2uj0 tieZ v5etky s Programom
suvisiace vysvetl'uj0ce materidly a akdrkolVek dokument6cia, najmai akfkolVek popis Programu, jehb Speci-
fik6cia, popis vlastnosti, popis ovlddania, popis operacneho prostredia, v ktorom sa Program pouziva,
1qv-od na pouZitie alebo in5talsciu Programu alebo akfkolVek popis sprdvneho pou2ivania Programu.
S0dast'ou Programu s0 zarovei v5etky kopie Programu, opravy pripadnlch chfb Programu, OoOatt<y
k Programu, roz$irenia Programu, modifikovan6 verzie Programu, nov6 veaie Programu a v5etky aktuali-
z6cie s[casti Programu, ktor6 spolodnost' Orange (alebo v jej mene subjekt, ktory; Oodava Program
a poskytuje licenciu na jeho pouZitie spolo6nosti Orange (d'alej tieZ "dodavatel' Programu"); spolocnost'
Orange je opr6vnend akykol'vek ukon alebo plnenie povinnosti ci vfkon pr6va spojenlT s poskytovanim
Programu resp. sluZby Bezpednostnyi balik vykonat'prostrednictvom tretej osoby najm:i dod6vatel'a prog-
ramu) umoZnuje Ucastnlkovi in5talovat' alebo ktore mu sama dodala s Programom alebo v budfcnosti
dodii (najmai v rdrmci automatickej aktualizdcie Programu). Spolodnost'Orange Program doddva vo forme
objektoveho spustitel'n6ho k6du.

3. Spolodnost' Orange udel'uje Ucastnlkovi pr6vo in5talovat' Program na pevnli disk pocitaca alebo na in6
podobn6 m6dium sl02iace na trval6 ukladanie d6t, in5tal6ciu a na ukladanie Programu do pamdte pocita-
doveho syst6mu, na vykonavanie, na ukladanie a na zobrazovanie Programu na poditadovych syst6moch,
av5ak.najviac na.takom pocte pocltacov, ktory zodpoved6 poctu pripojeni (pristupov k sieti internet) posky-
tovanych Ucastnikovi v zmysle tejto Zmluvy. Ucastnik je oprAvnenli pouZivat'v5etky funkcionality Programu
sprlstupnen6 Standardnlm sposobom pre uZivatel'a Programu samotnym Programom po jeho in5talacii na
vystupnom zariadenI Ucastnika.

4. Ucastnlk nie je opr6vneny Program koplrovat', Sirit', oddel'ovat' jeho casti alebo vytvarat' odvoden6 verzie
Programu, d'alej pouZivat', upravovat', prekladat', reprodukovat', alebo prev6dzat'prdva na pouZivanie Prog-
ramu (alebo jeho rozmnoZeniny) inak, neZ je vyislovne uvedene v Zmluve. Ucastnik nie je opr6vneny Prog-
lam predat', sublicencovat', prenajat inej osobe alebo vziat'do prenSjmu od inej osoby, alebo ho zapoZicat'.
Ucastnik nie je opr6vneny spdtne analyzovat', dekompilovat', prevddzat'do zdrojoveho kodu alebo sa inyim
sp6sobom pok0sit'ziskat'zdrojovy k6d Programu s vynimkou tlich dinnosti, ktor6 vfslovne umoZriuj0 plaine
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5.

o.

7.

prevne predpisy. Ucastnik nie je opr6rvneny vytv6rat' na zilklade Programu odvoden6 diela. Ucastnik nie je
opr6vneny zneuZivat'bezplatn6 alebo dodasne bezplatne vezie Programu v rozpore s dobnimi mravmi za
6delom vyhnutiu sa zaplateniu odmeny za poskytnut0 sublicenciu. Udastnik je opravnenf, pokial' je fyzic-
kou osobou nepodnikatel'om pre seba vytvorit' jedinf kopiu Programu na mediu urdenom na trvale uklada-
nie d6t ako zdloZn1 kopiu, za predpokladu, Ze t6to archlvna zAloZnA kopia sa nebude inStalovat'alebo
pouZivat'na inom pocitadi. Vytvorenie.akejkolVek d'alSej rozmnoZeniny Programu je poru5enim Zmluvy. Po
uplynuti platnosti tejto sublicencie je Ucastnik povinny znicit' alebo vrdrtit' spolodnosti Orange v5etky kopie
Programu.

Sublicencia poskytovan6 Udastnikovi nie je uzemne obmedzen6, vecn6 obmedzenie je rie5en6 vy55ie.

Sublicencia udelen6 tfmto Udastnikovi vo vzt'ahu k Programu platl po dobu platnosti Zmluvy, pokial'pocas
platnosti Zmluvy nenastane skuto0nost' uveden5 v bode 10 tohto dldnku.

Sublicencia je poskytovan6 dodasne bezplatne, pricom po uplynutl lehoty na bezplatn6 uZfvanie, ako je
tAto uveden6 niZ5ie, je Ueastnik povinny uhriidzat'spolodnosti Orange odmenu za udelenie sublicencie,
ktorou je cena sluZby Bezpecnostn! balik, ako je t6to stanoven6 v platnom Cenniku Orange Doma. Pokial'
si Udastnik po. podpise tejto Zmluvy Program in6taluje na svojom zariadenf (tj. aktivuje si sluZbu Bezpec-
nostnli ballk) Ucastnikovi sa udel'uje na dobu platnosti Zmluvy sublicencia na u2ivanie komercnej verzie
Programu, pricom Udastnik zlskava pravo na bezplatn6 uZivanie komercnej verzie Programu za 0delom
jeho testovania, a to maxim6lne po dobu 30 dni od aktivdcie sluZby Bezpednostnf balik.

S0cast'ou Programu je Dohoda s koncovym uZivatel'om o pou2ivani softv6ru (d'alej tieZ "Dohoda o licencii")
medzi koncovylm uZivatelbm Programu a spolodnost'ou ESET, spol. s r. o., so sidlom Pionierska 9lA,
831 02 Bratisla.va, zaplsanou v Obchodnom registri Okresn6ho s0du Bratislava l. v oddiele Sro, vloZke
6lslo 3586/8, leO 31 333 535 (d'alej len "Dodivatel"'). Strany tejto Zmluvy sa dohodli, 2e ustanovenia
Dohody o licencii v ni2Sie dohodnutom rozsahu sa st6vaju v prlpade aktiv6cie sluZby Bezpednostn! balik
sucast'ou ustanoveni Zmluvy upravuj0cich uZivanie sluZby BezpednostnSi balik, pricom na strane Doddva-
tel'a vystupuje spolocnost'Orange a na strane koncoveho uZfvatel'a Ucastnik. Aktivdciou slu2by Bezpec-
nostny balik sa rozumie in5tal6cia Programu (vo verzii, ktordr je na str6nke wvvw.orangedoma.sk) na svoj
pocltac a pokial' je uZivanie Programu podmienen6 zadanim autentifikacnlich prostriedkov pridelenych
Ucastnikovi spolocnostbu Orange, tieZ pridelenie tlichto. autentifikadnyich prostriedkov spolocnost'ou
Orange Ucastnikovi (aktivacia sa v5ak neuskutodni, pokial'Ucastnik nem6 so spolocnost'ou Orange uzav-
ret0 pisomn0 zmluvu o poskytnutl sublicencie na uZivanie Programu - napr. trito Zmluvu). Pridelenim
autentifikacnfch prostriedkov sa rozumie ich odoslanie spolocnost'ou Orange na emailov[ adresu alebo
telefonne dislo (vo forme SMS spr6vy) urcen6 Ucastnikom na zaklade Ziadosti Ucastnika. Sucast'ou
ustanoveni Zmluvy upravuj0cich uZivanie sluZby Bezpecnostn! balik sa nest6vaj0 ustanovenia Dohody
o licencii, ktore nemoZno vzhl'adom na pr6vnu nemoZnost' alebo vecnti nemoZnost' aplikovat' a tieZ
ustanovenia, ktor6 s0 v rozpore s inlimi ustanoveniami Zmluvy upravuj0cimi uZlvanie sluZby Bezpecnostnf
balik (napr. ustanovenia o Licendnom poplatku a platobnych podmienkach). Tieto ustanovenia, ktor6 s0
v rozpore s ustanoveniami Zmluvy upravujricimi uZivanie sluZby Bezpednostnf balik sa v rozsahu,
v ktorom to je moZn6, nahr6dzaj( ustanoveniami Zmluvy.

Strany sa dohodli, Ze deaktivaciou sluZby Bezpednostn! balik sa rozumie tie2 ukoncenie uctovania mesac-
nych poplatkov, technickej podpory a zasielania aktualiz1cii zo strany spolodnosti Orange Udastnikovi
v dosledku ukoncenia platnosti Zmluvy, a to aspon v rozsahu tlkaj0com sa pristupu na internet, v r6mci
ktoreho sa poskytuje predmetn6 sluZba, alebo uplynutie doby bezplatn6ho testovania Programu bez toho
aby Ucastnik stanovenym spdsobom poZiadal o poskytovanie platenej sluZby Bezpednostnf balik.
V pripade, Ze si Ucastnik in5taloval Program pred podpisom pisomnej zmluvy o poskytnuti sublicencie na
jeho pouZivanie, aktivdrcia sluZby, pokial' nie je podmienena pridelenim autentifikacnfch prostriedkov, je
platn6, av5ak jej 0cinnost' nastane a2 ku dnu uzavretia takejto pisomnej zmluvy o poskytnuti sublicencie.

Vzhl'adom na to, 2e spolodnost' Orange je len drZitel'om licencie na poskytovanie Programu, ktorej trvanie
z6visi od vOle dod6vatel'a Programu, strany sa dohodli, 2e v pripade, 2e spolocnost'Orange strati pr6va
k Programu nevyhnutn6 k poskytovaniu SluZby, je opr6vnen6 ukoncit' poskytovanie sluZby Ucastnikovi.
Strany sa dohodli, Ze doba poskytovania SluZby je dohodnut5 na dobu urditu od jej aktiv6cie do okamihu
z6niku platnosti sublicencie Udastnika na uZivanie Programu.

Udastnik a spolodnost'Orange sa dohodli, 2e predmet sluZby Bezpednostn! balik teda Program je posky-
tovany ako stoji a leli bez akychkolVek zdruk a garancii. Vzhl'adom na charakter funkcionalit Programu
(moZnost'len reagovat na uZ zname ohrozenia) a nepredvldatel'nf vyvoj existujucich, ako aj vznik novych
ohrozeni v sieti internet, pred ktonimi m6 Program chr6nit' Udastnikov pristup k internetu, spolocnost'
Orange nezaruduje Ucastnikovi bezpednost' jeho pripojenia k sieti internet a v tejto s0vislosti ani nezodpo-
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vedd Ucastnikovi za Ziadny u5lyi zisk, stratu alebo poSkodenie ddt, hardware, ak6kolVek in6 Skody, ani
n6klady za uvedenie do pOvodn6ho stavu alebo nahradenie str5t, ani ak6kolvek ine ujmy, ktor-e vzniknf
Udastnikovi v dOsledku toho, Ze jeho prfstup k internetu nie je bezpe0nli. Spolodnost'Orange a Ucastnik s0
si vedomi, a svojimi podpismi to potvrdzuj0, 2e spolocnost' Orange neposkytuje v r6mci poskytovania
sluZby Bezpecnostn5i balik Udastnikovi Ziadne zdruky tfkaj0ce sa bezpecnosti jeho prlstupu k internetu
pred akymikol'vek ohrozeniami hroziacimi z tejto siete a teda Ucastnikovi z6rovefi nezodpovedi za bezpec-
nost' jeho pripojenia k internetu. Spolodnosi' Orange zdroveri Ucastnlkovi nezodpoved6 za ak6kolvek
Skody, ktor6 mu-vznikn0 v stivislosti s in$taliiciou Programu, najm€i ak Ucastnik pouZiva na svojom pocitaci
alebo inom vfstupnom zariad'eni nelegdlny software, ne5tandardn6 nastavenia leg6lneho software alebo
softwareov6 vybavenie nekompatibiln6 s Programom. Strany s0 si vedom6, Ze Program je kompatibiln;i
najmdi s nasleduj0cim programovlim vybavenlm: Windows 2000 Professional, Windows XP Home and
Professional a Windows Vista.

12. Ucastnik sa zavdzuje ch16nit'prostriedky autentifikdcie (napr. prihlasovacie meno, heslo a pod.), kto16 mu
bud0 poskytnut6 spolodnost'ou Orange na u2ivanie Programu, pred prezradenim tretej osobe alebo akym-
kolVek zneuZitim tretou osobou. V pripade ich prezradenia alebo ak6hokol'vek zneuZitia ie Udastnik
povinnli bezodkladne ozn6mit' t0to skutodnost' spolodnosti Orange. Spolodnost' Orange je oprdvnen6
v pripade podozrenia, 2e niektoni z prostriedkov autentifikdrcie bol prezradeny tretej osobe alebo akyimkol-
vek spOsobom zneuZity alebo Ze tu prezradenie alebo zneuZitie hrozi, zruSit' pristup k Programu prostred-
nictvom tfchto autentifikadniich prostriedkov alebo ich nahradit'infmi prostriedkami autentifik6cie.

13, Strany sa dohodli, Ze vySSie uveden6 sublicencia na pouZivanie Programu nadob0da platnost'podpisom
tejto Zmluvy a udinnos{ riadnou aktivdrciou sluZby Bezpednostnf balik.

dlAnok 6

Strany sa dohodli, 2e v5etok inStalacn5T materiSl (najmai optick! kilbel, kdble, ktorfmi su prepojen6 jednotliv6
zariadenia shiZiadce na poskytovanie sluZieb, a pod.) pouZitlT pri zriadeni Pripojenia Odbernej jednotky podl'a

tejto Zmluvy o poskytovanI verejniich sluZieb na poskytovanie sluZieb Orange Doma zostdva vo vlastnictve
spolocnosti Orange. lnStaladnfm materialom sa nerozumej0 jednotliv6 zariadenia slfZiace na poskytovanie
sluZieb (napr. Konvertor alebo Set-top-box) vr6tane tfch sucasti vybavenia, ktore nemajri charakter o,sobitnych
zariadeni, ale Udastnik ich od spolodnosti Orange alebo jej prostrednictvom zakupi alebo ziska do uZivania na

z5klade osobitn6ho pr6vneho 0konu.

etSnok 7

Ucastnik m62e ziskat' informScie o cene sluZieb Orange Doma v Cenniku, ktoryi tvori s0cast' tejto Zmluvy
(v Cennlku s0 uvedenO aj: ridaje o bezplatnfch slu2b6ch a o sluZbdch, za ktor6 sa nepoZaduje zvl65tna
uhrada, 0daj, ako si Udastnik m62e vyziadat' informdcie o aktudlnych cen6ch sluZieb spolodnosti Orange
a prlpadnych zl'av6ch z tfchto cien, a vfska servisnych poplatkov, ak tak6 spolocnost'Orange 06tuje) a v pripa-
doch cien, ktor6 nie s0 zverejnen6 v Cennlku (najmd v pripade poskytovania osobitnlch zliav suvisiacich
s uzavretim dodatku k Zmluve obsahuj0ceho ziwazok viazanosti na sluZbu alebo v pripade osobitnych plneni,
podmienkou u2ivania ktoriich je uzavretie osobitnfch dohod alebo podpis osobitnej Ziadosti v ktonich sti uve-
dene aj ceny tfchto plneni), m62e Ucastn[k zlskat'inform6cie o cene v zmluvnich dokumentoch, kto4lch uzav-
retie je podmienkou uZivania tyichto osobitnych plneni alebo osobitnfch zliav. Udastnik m62e ziskat' inform5cie
o cene aj z webovej str6nky spolodnosti Orange. Cenu lnfch sluZieb, tj. sluZieb poskytovanfch tretimi stranami
prostrednlctvom spolodnosti Orange, urduj0 tretie strany vo svojich cennlkoch.

elSnor 8

Sposob faktur6cie:
g Elektronick6 forma

Podrobnosti ty?kaj0ce sa elektronickej formy fakt0ry (napr. e-mailov6 adresa pre dorucovanie fakt0ry) s0
uveden6 v osobitnom dokumente. Suhlasim s poskytovanim elektronickej faktury v zmysle Podmienok
poskytovan ia sl uZby ele ktron ickd fakt0 ra zverej ne nych n a wvwv.ora n ge. s k.

n Papierovd forma

et6nox 9

Spolocnost'Orange prirad'uje kaZdemu Ucastnikovi z0ctovacie obdobie, pricom jeho d[2ka nepresiahne tridsat-
jeden za sebou id0cich kalend6rnych dni. Z0ctovacie obdobie priraden6 Ucastnikovi zadne plyn0t'od ddtumu
vykonania prveho odpoctu poskytovanych sluZieb Orange Doma (d'alej len "SluZby" alebo "SluZba") a skonci
sa uplynutlm Ucastnikovi pridelen6ho z0ctovacieho obdobia. Z0ctovacie obdobie priraden6 konkr6tnemu
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Ucastnlkovi Spolodnost'ou Orange plati po cel6 obdobie platnosti Zmluvy, ibaZe spolodnost' Orange jedno-
stranne stanovi inak. Spolodnost' Orange po skonceni z0dtovacieho obdobia priradeneho Udastnikovi
(v pripade, ak vykon6 vy0ctovanie pocas z0dtovacieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre
toto vy0dtovanie, ktor6 sa vykonii inokedy ako po skondeni z0ctovacieho obdobia) vyhotovi vy0ctovaci doklad
alebo fakturu, ak povinnost vyhotovit' fakt0ru vyplliva z prlslu5n;ich prdrvnych predpisov, (d'alej vy0dtovacl
doklad a fakt0ra spolu len ako "fakt0ra"), ktorou vyridtuje ceny poskytnutych SluZieb pocas zilctovacieho obdo-
bia vrdtane s0m zaplatenyich Udastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnut6 sluZby.
Spolodnost' Orange je opr6vnen6 okrem alebo namiesto pravideln6ho vy0ctovania cien kedykol'vek pocas z0c-
tovacieho obdobia vykonat'vyrldtoVanie 6asti ceny alebo aj celej ceny SluZby alebo lnfch sluZieb poskytnutych
Ucastnikovi alebo nlm poZadovanych alebo vykonat' kedykol'vek pocas z0dtovacieho obdobia vy0ctovanie
preddavku na cenu SluZby alebo lnyich sluZieb poskytnutyich Ucastnikovi alebo nim poZadovanyich. Cenu
SluZby alebo jednotlivlch plneni tvoriacich s0dast' SluZby alebo poskytovaniich v s0vislosti so SluZbou, ktor6
z technickfcl"L pricin nebolo moZn6 vy0ctovat' po skondeni z0ctovacieho obdobia priraden6ho Ucastnikovi,
vy06tuje spolodnost Orange dodatodne, najnesk6r do troch mesiacov od posledn6ho dfia zridtovacieho obdo-
bia priraden6ho Udastnikovi, v ktorom bolo tak6to plnenie poskytnut6. V pripadoch, ked'dochdrdza k aktivdtcii,
deaktivdrcii alebo inlim zmen6m SluZby, je spolodnosf Orange oprdvnen6 vykonat'spolodn6 vy0dtovanie cien
za plnenia poZadovan6 alebo poskytovan6 podas viacenj'ch z0ctovacich obdobi alebo inak pozmenit' Stan-
dardnyi sposob vy0dtovdvania cien (najmti z 0dtovnfch, technickfch a administrativnych dOvodov). Udastnik
a spolocnost'Orange sa mOZu dohodn0t'na dorudovanl elektronickej formy fakt0ry a elektronickej forme doru-
dovania fakt0ry, pridom t6to dohoda nemusf mat pisomn0 formu. V pripade, 2e sa Udastnik a spolocnost'
Orange dohodli na dorudovanI elektronickej formy fakt0ry a elektronickej forme dorudovania fakt0ry, dorucenie
elektronickej faktury (i) na posledn0 emailov0 adresu ur6en0 Udastnikom pre dorudovanie elektronickej faktury
a ak takd nie je z akfchkol'vek dovodov k dispozlcii, (ii) na posledn0 zn6mu emailov0 adresu ozndmenf spoloc-
nosti Orange Udastnlkom alebo (iii)formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo inlm elektronick5im spOso-
bom, po zadani ktorej na internete bude Udastnikovi spristupnen6 fakt0ra, sa povaZuje za predloZenie a doru-
cenie faktury za poskytnut0 alebo poZadovan0 SluZbu Ucastnikovi. E-mailov6 adresa ozn6mend Ucastnikom
spolocnosti Orange sa popri adrese na dorudovanie pisomnostl stanovenej v tejto Zmluve povaZuje za adresu
pre zasielanie fakt0r a plsomnosti v zmysle.V5eobecnlch podmienok. V pripade, Ze sa tak spolodnost'Orange
dohodne s tret'ou osobou, ktord poskytuje Ucastnlkovi svoje sluZby alebo tovary, je spolocnost'Orange opr6v-
nend na svojej fakt0re 0dtovat'tieZ cenu, ktor0 je Ucastnik povinn! platit'tak6muto tretiemu subjektu, pridom
v takom pripade je Ucastnik povinnyi platit' dotknut0 cenu tretej osobe prostrednictvom spolocnosti Orange
a vy0dtovanie tejto ceny na lakt0re vystavenej spolodnost'ou Orange a dorudenej Udastnlkovi sa povaZuje za
ozn6menie tejto skutocnosti Ucastnikovi.

el6nok 10

Spolocnost Orange je opr6vnen6 v pripadoch, ked' to umoZfiuje z6kon, pre Zariadenie (zariadenie urden6 na
uZ[vanie SluZby), ktor6 od nej Udastnik ziska (k0pou, n6jmom, vfpoZidkou alebo na zbklade in6ho pr6vneho
titulu) technicky obmedzit' moZnost' jeho vyuZivania v inej sieti, ako je Siet' pocas doby stanovenej v Pokynoch
spolocnosti Orange. Ucastnik je opr6vnenf poZiadat'o odblokovanie Zariadenia pre pouZitie v inej sieti, ako je
Siet' spolodnosti Orange a2 po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete spolocnosti
Orange. Ucastnlk vyhlasuje, Ze sa obozndrmil s vySSie v tomto clSnku uvedenymi skutocnost'ami, a s ich vedo-
mim kupuje Zariadenie do svojho vlastnictva alebo nadob0da Zariadenie do svojej dispozidnej sf6ry na zdrklade
in6ho pr6vneho titulu. Ucastnikovi nevznikaj0 z vySSie v tomto cl6nku uvedenlich dOvodov Ziadne pr6vne
n6roky vodi spolodnosti Orange, najmi mu nevznikdr: (a) priivo reklamovat vySSie uveden6 skuto6nosti na
zak0penom tovare (b) pravo poZadovat z tychto dovodov zl'avuz k0pnej ceny, ndjomneho alebo inej odplaty za
Zariadenie, (c), pr6vo z tyichto d6vodov odst0pit'od k0pnej, n6jomnej alebo inej prlsluSnej zmluvy t5ikaj0cej sa
Zariadenia (poZadovat' vrdtenie celej k0pnej ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo ak6kol'vek in6 prdvne
ndroky. Udastnik zaroveri berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude Zariadenie odblokovan6 Ucastnikom pred
uplynutim doby jeho blokovania podl'a tohto cl6nku a mimo predajnej siete spolocnosti Orange, povaZuje sa
tak6to konanie za neodbornyi z6rsah do Zariadenia v rozpore s tyTmto cldnkom, ktor6ho ndsledkom moZe byt'
vznik vady na Zariadeni, za ktoru spolocnost Orange nebude niest'Ziadnu zodpovednost'.

e l6nok 11

Tato Zmluva sa uzatvdra na dobu neurdit0, pokial' v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ucastnikom
a Podnikom nie je dohodnut6 inak. V pripade, ak Ucastnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktor! tvori jej neod-
delitel'n0 s0cast', tento m02e obsahovat minim6lne podmienky pouZivania SluZby (napr. dobu viazanosti, povin-
nost po cel0 dobu platnosti dodatku k Zmluve mat'aktivovan! ur6ity konkr6tny variant 0castnlckeho programu
alebo 0dastnicky program s mesadnlm poplatkom, ktory neklesne pod urcitu vy5ku, a pod.).
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Gl6nok 12

Spolodnost' Oran.ge sa uzavretim Zmluvy zavdzuje, Ze do konca Stvrt6ho z0dtovacieho obdobia prideleneho
Udastnikovi rAtaj[c od z0dtovacieho obdobia nasleduj0ceho po z06tovacom obdobi, pocas ktoreho bola uzav-
ret6 Zmluva,zriadi Pripojenie Odbernej jednotky, ktorej pripojenie k Sieti bolo dohodnut6 v cl6nku l Zmluvy.
Podmienkou zriadenia Pripojenia je skutodnost, Ze Udastnik poskytne spolodnosti Orange resp. in6mu subjekiu
podiel'aj0cemu sa na zriad'ovani Pripojenia v5etku poZadovan0 a / alebo potrebnu s0cinnost'.

Cl6nok 13

U6astnik oznacenim poloZky 'S0nlas udel'ujem" srihlasi s tyim, aby spolocnost'Orange a nou pisomne pove-
renf sprostredkovatelia sprac0vali jeho osobne [daje v rozsahu: pridelen6 SN (prip. telefonne 6(slo), meno,
priezvisko, titul, adresa, fakturadn6 adresa, adresa Odbernejjednotky, oznadenie poskytovanfch sluZieb, 0daje
o vyuZivani, spotrebe a fakturdcii sluZieb, vr6tane prevddzkovyTch 0dajov, na marketingov6 (dely, najmd pie
0cely vfvoja novfch sluZieb, vr6tane sluZieb s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracova-
nie individu6lnych pon[rk novych tovarov a sluZieb spolodnosti Orange. Tento s0hlas sa udel'uje-na dobu
trvania .zmluvnlich vzt'ahov Ucastnika so spolodnost'ou Orange a obdobie 1 roku po ukondenl posledneho
zmluvneho vzt'ahu. Ucastnik m6Ze svoj s0hlas kedykol'vek odvolat'. Poudenie Udastnika o spracivani osob-
nych fdajov, o sp6sobe odvolania tohto s0hlasu, ako aj d'alSie s0visiace inform6cie su uveden6 v prislu5nych
ustanoveniach V5eobecnfch podmienok, pripadne na web str6nke www.orange.sk.

tr S0hlas udel'ujem M S0hlas odmietam

ClSnok 14

V pripade, ak vyjadril Ucastnik svoj s0hlas oznacenim poloZky "S0hlaslm s dohodou" uvedenej niZsie v tomto
bode a podpisom tohto Dodatku, strany Zmluvy sa dohodli, Ze vSetky spory, ktore medzi stranami vznikn6 zo
vz6jomnych zmluvnych vzt'ahov existuj0cich, ako aj zo zmluv uzavretych medzi nimi v bud0cnosti (to zn. v5etky
zmluvn6 vzt'ahy vzniknut6 na z6klade Zmluvy a k nej vyhotovenyich dodatkov) a spory s nimi s6visiace (vr6tane
:]3olov o platnost, vliklad az{nik tejto Zmluvy), rozhodne v rozhodcovskom konani pred jednfm rozi-rodcom
Rozhodcovskli s0d v Bratislave zriaden! pri Asocidrcii pre rozho-dcovsk6 konanie, so sidlom v Eiratislave, Ven-
t0rska 14, zriad'ovatel': Asocidcia pre rozhodcovsk6 konanie, leO: 4S7 44 564. Rozhodcovskli s6d v konani
postupuje podl'a zdkona 6.24412002 Z. 2., Stat0tu a Rokovacieho poriadku, ktor6 s0 zverejnen6 v Obchodnom
vestnlku a na internetovlich str6nkach www.rsvb.sk. Tfmto nie je dotknute prdvo Zalobcu obr6tit sa s n6vrhom
na zacatie konania na prisluSny v5eobecnf s0d Slovenskej republiky podl'a zdkona c. 99/1963 Zb. Obdiansky
sfdny poriadok v zneni neskorSich predpisov. Strany sa dohodli, Ze ukoncenie platnosti Zmluvy alebo dodatku
k nej sa netlika ustanovenltohto bodu, ktor6 bud0 trvat aj po ukondeni platnosti Zmluvy alebo dbdatku k nej.

tr Nes0hlasim s dohodou

W
M S0hlasim s dohodou

Neme6kovirZuzana
Obchodn6 riaditel'ka Orange Slovensko, a. s.
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